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Oversigt 



Hvad er en integreret webserver? 

En webserver skaber et milj0, hvor webprogrammer kan kore, neesten pa samme made som et 
operativsystem, f.eks. Microsoft® Windows®, skaber et miljo, hvor programmer kan kore pa 
computeren. En webbrowser, f.eks. Microsoft Internet Explorer, Apple Safari eller Mozilla, kan 
vise output fra en webserver. 

En "integreret" webserver (IWS) ligger pa et hardwareprodukt (f.eks. en printer) i firmwaren og 
ikke ligesom software, der indleeses pa en netveerksserver. 

Fordelen ved en integreret webserver er, at den giver produktet en brugerflade, der kan abnes 
og anvendes af alle med en netvaerkscomputer og en standard-webbrowser. Det er ikke 
nodvendigt at installere eller konfigurere specialsoftware. 

Ved hjselp af HP Integreret Webserver kan du fa vist statusoplysninger om produktet, eendre 
indstillinger og administrere produktet pa computeren. 



I denne vejledning bruges ordene "produkt" og "enhed" i fleeng. Nar produkter eller enheder 
diskuteres i denne vejledning, gaelder oplysningerne HP LaserJet-printere eller MFP'er eller 
HP Digital Senders. Yderligere oplysninger om, hvilke funktioner din printer, multifunktionelle 
enhed (multifunction peripheral - MFP) eller digitale afsender understotter, finder du i den 
dokumentation, der fulgte med produktet. 
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Hvad er en integreret webserver? 1 



Funktioner 

Du kan bruge HP Integreret Webserver til at fa vist produkt- og netvaerksstatus og til at handtere 
udskrivningsfunktioner fra computeren i stedet for pa produktets kontrolpanel. Du kan udfore 
disse opgaver med HP Integreret Webserver: 

• Fa vist kontrolpanelmeddelelser og produktstatusoplysninger. 

• Afgore, hvor meget der er tilbage af forbrugsvarer, og konfigurere specifikke 
bestillingsoplysninger for forbrugsvarer. 

• Fa adgang til produktets side om teknisk support. 

• Tilfoje eller tilpasse links til andre websteder. 

• Fa vist og eendre produktkonfiguration, f.eks. bakkekonfigurationer. 

• Fa vist og aendre netvaerkskonfigurationer. 

• Fa vist og udskrive informationssider, f.eks. konfigurationssiden. 

Modtage advarsler om produktheendelser, f.eks. nar produktet har en lav beholdning af 
forbrugsvarer, via e-mail. 

Vaelge det sprog, du vil have vist pa HP Integreret Webservers skeermbilleder. 

• Spare pa energien ved at planleegge udsaettelse af dvale for produktet, sa produktet gar i 
dvaletilstand efter et stykke tid, hvor det ikke er blevet brugt. 

• Jeevnligt sende oplysninger om produktet og anvendelse af forbrugsvarer til 
serviceudbyderen. 

Yderligere funktioner med en permanent lagerenhed 

Hvis der er installeret en permanent lagerenhed i produktet, f.eks. en harddisk, kan du fa vist, 
konfigurere og gemme yderligere oplysninger. 

Advarsler. Konfigurer fire forskellige destinationslister med op til 20 modtagere pa hver af de 
fire lister. (Uden den permanente lagerenhed kan du kun sende advarsler til fire e-mail- 
adresser). 

• Andre links. Foj op til fern ekstra links til websteder efter eget valg. (Du kan kun tilfoje et 
ekstra link uden det ekstra lager). 

Der er muligvis installeret en harddisk i produktet, men det afhaenger af produktmodellen. Hvis 
produktet ikke har en harddisk, kan du muligvis bestille en. Hvis du onsker yderligere 
oplysninger, skal du se den brugervejledning, der fulgte med produktet, eller besoge: 

http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htm . 

HP Web Jetadmin og HP Integreret Webserver 

HP's Web Jetadmin er et webbaseret systemhandteringsvaerktoj, som du kan bruge sammen 
med en webbrowser. HP Integreret Webserver og HP Web Jetadmin arbejder sammen om at 
opfylde alle dine krav til produkthandtering. Du kan bruge softwaren til at installere og handtere 
netvaerksprodukter effektivt. Netveerksadministratorer kan handtere netveerksprodukter eksternt, 
praktisk taget fra hvor som heist. 

HP Integreret Webserver leverer en simpel og letanvendelig losning til en-til-en- 
produkthandtering i miljoer med et begraenset antal produkter. Miljoer med flere produkter kan 
dog med fordel bruge HP Web Jetadmin til at handtere gruppeprodukter. Ved hjaelp af HP Web 
Jetadmin kan du finde, handtere og konfigurere flere produkter pa en gang. 

HP Web Jetadmin er tilgeengelig fra HP onlinesupport ( h tt p ://www. h p. co m/g o/we bj etad m i n ) . 
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System krav 



For at bruge HP Integreret Webserver skal du have folgende komponenter: 

• En understettet webbrowser. IWS-underst0ttede webbrowsere omfatter (men er ikke 
begreenset til) folgende: 

• Konqueror 3.0 eller nyere 

• Microsoft Internet Explorer 6.0 eller nyere 

• Mozilla 1 .0 (og Mozilla-afledninger) 

• Netscape Navigator 6.2 eller nyere 

• Opera 7.0 eller nyere 

• Safari 1 .0 eller nyere 

En TCP/IP-baseret (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) netveerksforbindelse. 
En HP Jetdirect-printerserver (integreret eller EIO installeret i produktet). 

Abning af HP Integreret Webserver 

Anvend folgende fremgangsmade for at abne HP Integreret Webserver. 



Du kan ikke fa vist HP Integreret Webservers skaermbilleder uden for en firewall. 

1 Abn en understottet webbrowser. 

2 Indtast den IP-adresse i feltet Adresse eller Ga til, der er tilknyttet produktet (f.eks. 

http 92.1 68.1 .1) eller vaertsnavnet (f.eks. npi[XXXXXX] eller et konfigureret vaertsnavn 
som http://www.[din_server].com). 

Hvis du ikke kender produktets IP-adresse, kan du finde den pa konfigurationssiden. Se den 
brugervejledning, der fulgte med produktet, for at finde ud af, hvordan du udskriver en 
konfigurationsside fra kontrolpanelet. 



Login og logoff 



HP Integreret Webserver indeholder skaermbilleder, der kan bruges til at fa vist 
produktoplysninger og aendre konfigurationsindstillinger. De skaermbilleder, der vises, og 
indstillingerne pa dem varierer, afhaengigt af hvordan du far adgang til IWS: som regel en IT- 
administrator eller en serviceudbyder. Disse adgangskoder kan tilpasses af en IT-administrator 
eller en serviceudbyder. 

Pa en adgangskodebeskyttet HP Integreret Webserver er kun fanen Oplysninger tilgeengelig for 
en bruger, der ikke er logget pa vha. adgangskoden. Hvis der ikke er angivet nogen 
adgangskode (hvilket er standard), er alle fanerne synlige. 

Hvis der er angivet en adgangskode, skal du logge pa som IT-administrator eller som 
serviceudbyder for at fa adgang til de beskyttede faner i HP Integreret Webserver (Indstillinger, 
Digital Sending og Netvaerk). 



Se "Sikkerhed" pa side 27 for at fa oplysninger om aendring af adgangskoder som IT-administrator. 
Hvis du er serviceudbyder, skal du sla op i produktservicemanualen. 
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Sadan logger du pa som administrator 

Anvend felgende fremgangmade for at logge pa HP IWS som administrator. 

1 Nar du har abnet IWS, skal du klikke pa linket Log ind i overste-hojre hjorne af 
skaermbilledet. 

Dialogboksen Indtast adgangskode til netvaerk vises som vist pa folgende illustration. 
Udseendet af loginskaermbilledet kan variere, afhaengigt af operativsystemet og browseren. 



Connect to 192. 168.0.10 



in 

Master 
User name: 
Password: 




~3 



I 

I - Remember my password 



Cancel 



2 Skriv admin for brugernavnet, skriv din adgangskode, og klik derefter pa OK. 

Sadan logger du af som administrator 

Anvend folgende fremgangsmade for at logge af. 

1 Klik pa linket Log af. 

2 Luk browseren for at fuldfore logoff. 



FORSIGTIG! 



Hvis du ikke lukker browseren, forseetter forbindelsen til produktet IWS med at kore, og det kan 
udgore en sikkerhedsrisiko. 
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Navigering i HP Integreret Webserver 



Du kan navigere gennem skaermbillederne i HP Integreret Webserver ved at klikke pa en af 
fanerne (Oplysninger eller Indstillinger) og derefter klikke pa en af menuerne pa 
navigationsbjeelken, der er placeret til venstre i skeermbilledet. 

F0lgende illustration og tabel indeholder oplysninger om IWS-skaermbillederne. 



Udseendet af IWS-skaermbillederne kan variere fra illustrationerne i denne brugervejledning, 
afheengigt af produktfunktionerne og de indstillinger, som IT-administratoren har fastlagt. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



m o 

i ri v E- ri t 

J Oplysninger ) | Indstillinger || Digital Sending |[ Netvasrk 



| Log af 



| Enhedsstatus 
Komf iguratcinss ide 
Status pa forbrugsvarer 
Side for forbrug 
Oplysninger om enhed 
Kuntrolpanel 



Enhedsstatus 



o 



Klar 



o 



hp instant support 
Prcduktsupport 



1 Pause/Genoptag 



Annulleraktuelle job 



I Fortsset 



Muligheder 



Enhedsserienummer: XXXXXXXXXX 




Datokode for firmware: 20040609 OB. 047.0 




ADF Ja 




Optisk oplssning 600 




Farvescanning Ja 




E-mail Ja 




Send/Scan modtag Ja 





Nummer 


IWS- 

skaermfunktion 


Beskrivelse 


Yderligere oplysninger 


o 


Produktnavn og 
IP-adresse 


Fa vist produktnavnet og IP-adressen. 




© 


Faner 


Fanen 

Oplysninger 


Fa vist oplysninger om produktet. 
Du kan ikke konfigurere produktet 
ved hjaelp af skaarmbillederne under 
denne fane. 


Se "Visning af produktstatus fra 
informationsskaermbillederne" pa 
side 7. 






Fanen 

Indstillinger 


Brug funktionerne under denne 
fane til at konfigurere produktet. 


Se "Konfiguration af produktet fra 
skaermbillederne under Indstillinger" 
pa side 15. 






Fanen Digital 
Sending 


Brug funktionerne under denne 
fane til at konfigurere de digitale 
afsendelsesfunktioner. 
Bemaerk! Hvis Digital Sending- 
softwaren (HP DSS) er installeret, 
skal indstillingerne for digital 
afsendelse konfigureres ved hjaelp 
af konfigurationsprogrammet til 
HP MFP DSS. 


Se "Valg af indstillinger for digital 
afsendelse" pa side 33. 






Fanen Netvaerk 


Fa vist netvaerksstatus, og 
konfigurer produktets netvaerkskort. 


Se "Handtering af netvaerkshandlinger 
fra netvaerksskaermbillederne" pa 
side 45. 
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Nummer 


IWS- 

skaermfunktion 


Beskrivelse 


Yderligere oplysninger 


© 


Menuer 


Forskellige menuer 
under hver fane 


Klik pa en fane for at fa vist 
menuerne. 




o 


Andre links 


hp instant 
support 


Opret forbindelse til et saet 
webressourcer, som hiaelper dig 
med at lose problemer og beskriver, 
hvilke yderligere tjenester der er 
tilgaengelige for dit HP-produkt. 


Se "Brug af Andre links som en 
ressource" pa side 47. 

• Se "hp instant support" pa side 48. 

• Se "Produktsupport" pa side 48. 

• Se "Min serviceudbyder og Min 
servicekontrakt" pa side 49. 






Produktsupport 


Brug produktspecifik hjaelp pa HP's 
websted til at lose et problem. 


0 


Log ind/Log af 


Forskellige for hver 
brugertype 


Logge pa som IT-administrator eller 
serviceudbyder. 


Se "Login og logoff" pa side 3. 


o 


Skaermbillede 


Forskelligt indhold i 
hver menu 


Klik pa en menu for at fa vist et 
skaermbillede. 


• Se "Visning af produktstatus fra 
informationsskaermbillederne" pa 
side 7. 

• Se "Konfiguration af produktet fra 
skaermbillederne under 
Indstillinger" pa side 15. 

• Se "Handtering af 
netvaerkshandlinger fra 
netvaerksskaermbillederne" pa 
side 45. 
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Visning af produktstatus fra 
informationsskaermbillederne 



Informationsskaermbillederne er kun til oplysning. Du kan ikke konfigurere produktet fra disse 
skaermbilleder. Hvis du vil konfigurere produktet via IWS, skal du se "Konfiguration af produktet 
fra skaermbillederne under Indstillinger" pa side 15. 

Der findes folgende informationsskaermbilleder: 

Enhedsstatus (side 8) 

• Konfigurationsside (side 9) 
Status pa forbrugsvarer (side 1 1 ) 
Side for forbrug (side 12) 

• Oplysninger om enhed (side 13) 
Kontrolpanel (side 14) 

Bemaerk! Nogle produkter understotter ikke alle disse skaermbilleder. 
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Enhedsstatus 



Brug skaermbilledet Enhedsstatus til at fa vist produktets aktuelle status. I f0lgende illustration og 
tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette skaermbillede. 



HP XXXX Digital Sender /1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Oplysninger 



Indstillinger 



Digital Sending 



Netvasrk 



Log af 



| Enhedsstatus 
Kjonfigurationsside 



Enhedsstatus 



Status pa forbrugsva 
Side for forbrug 



Klar 



Oplysningerom enhed 



Kontrolpanel 



4> 



1 Pause/Genoptag 



t Annulleraktuelle job 



1 Fortscet 



hp instant support 
Prcduktsupport 



o 



Enhedsserienummer: XXXXXXXXXX 




Datokode for firmware: 20040609 OB. 047.0 




ADF Ja 




Optisk oplssning 600 




Farvescannirg Ja 




E-mail Ja 




Send/Scar modtag Ja 





Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


o 


Status 


Viser enhedens status (de samme oplysninger, som vises pa 
kontrolpanelets display). 


o 


Kontrolpanelets 
knapper 


Brug disse knapper pa kontrolpanelet pa samme made, som du ville 
pa produktet. Ga til sksermbilledet Sikkerhed under fanen 
Indstillinger for at vaelge, hvilke af kontrolpanelets knapper der skal 
vises pa dette skaermbillede. 


o 


Muligheder 


Viser de komponenter, der er installeret i produktet. 
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Konfigurationsside 



Brug skaermbilledet Konfigurationsside til at fa vist de aktuelle produktindstillinger, hjaelpe med 
fejlfinding i forbindelse med printerproblemer og kontrollere installationen af ekstraudstyr, f.eks. 
DIMM'er (Dual Inline Memory Modules). I folgende illustration og tabel beskrives, hvordan du 
skal bruge dette skaermbillede. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 
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Oplysninger | | Indstillinger || Digital Sending || Netvasrk ][ 



Log af 



Enhedsstatus 



Konfugurationsside 

Status pa forbrugsvare^^ ^ 

Side for forbrug 



Konfigurationsside 



Oplysninger om enhed 



Kontrolpanel 



Andre links 

hp instant support 



Produktsupport 



Oplysningerorn enhed 



Produktnavn: 

Enhedsnavn 

Modelnummer: 

Enhedsserienurnrner 

P roc e sso rko rtn u mme r: 

CPB: 

SCB: 

Datokode for firmware: 
Service-id: 

Ssetinterval for dokurnentfsder: 

Sider siden sidste dok.fssdervedligeholdelse: 



HPXXXXC Digital Sender 

HP XXXX Digital Sender 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 

S46XXXXXXXX 

0.1 57 (1.8) 

MT1PSL 19 

20040609 08.047.0 

00000 

90000 

0 



DIMM-stikl: 

DIMM-stik2: 

Kortstik 1 : 

Kortstik2: 

EI01: 

EI02: 

Intern disk: 

DREV-lager: 

KORTSTIK- lager: 

L DAP- gateway 

SMTP- gateway 

HP MFP Digital Sending-server 



o 

01 



Hukornrnelse 



Samlet RAM: 



Bemeerk! Se tabellen pa 
den folgende side for at fa 
oplysninger om numrene i 
denne illustration. 



Kontrolpanellas: 
Adgangskode til kontrolpanel: 
Enhedstype: DREV 
Enhedstype: KORTSTIK 
Filsystemadgang: 

PJL: 

PML: 

NFS: 



Tom 

256 MB DDR 

64 MB F/W FLASH: 2 MB 

Tom 

HP JetDirect J7934A 

HP Scanner Processor Card 

HP J7948A/ 18 GB 

19077 MB kapacitet 

2 MB kapacitet 

Ikke konfigureret 

Ikke konfigureret 

Ikke konfigureret 



256 MB 



INGEN 

DEAKTIVERET 

Skrivebeskyttelse: DEAKTIVERET 
Skrivebeskyttelse: DEAKTIVERET 



AKTIV. 
AKTIV. 
AKTIV. 
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Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


A 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 




Oplysninger om enhed 


Viser serienummeret, versionsnumre og andre oplysninger om 
enheden. 




Indstillinger 


Viser ekstraudstyr, som er installeret i hvert DIMM-stik og EIO- 
stik. 




Hukommelse 


Angiver hukommelsesoplysninger, PCL Driver Work Space 
(DWS) og ressourcebesparelse. 


0 


Sikkerhed 


Angiver status for printerens kontrolpanellas og indstillingerne 
for den skrivebeskyttede disk. 
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Status pa forbrugsvarer 



Pa skaermbilledet Status pa forbrugsvarer vises mere detaljerede oplysninger om forbrugsvarer, 
og siden indeholder varenumre pa originale HP-forbrugsvarer. (Det er en god ide at have 
varenumrene klar, nar du bestiller forbrugsvarer). I folgende illustration og tabel beskrives, 
hvordan du skal bruge dette skeermbillede. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Oplysninger | | Indstillinger || Digital Sending [| Netvsrk | 



Log af 



Enhedsstatus 



Koniigurationss ide 



Status pa forbrugsvarer 



Bestilliigsoplysn iiger 



Hewlett-Packard-ferbrugsvarer kan bestilles pa internettet ellerved at ringe til en autoriseret forhandler. 



| Status pa forbrugsvarer 

Side for forbrug Fes I g instruktionerne i vejledningen. 

Oplys ninge r om e nhed 
Kontrolpanel 



Do ku rre nttade isst 
Eestil HP-l/aie: Q5779A 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i 
IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


© 


Oplysninger om 
forbrugsvarer med 
lang levetid 


Viser (nar oplysningerne er tilgaengelige) den resterende levetid i 
procent og det anslaede antal tilbagevaerende sider med 
forbrugsvaren. 
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Side for forbrug 



Skcermbilledet Side for forbrug indeholder en optaelling af sider for hvert medieformat, der er 
passeret gennem produktet, og viser antallet af udskrevne duplekssider. Det totale antal 
beregnes ved at gange antallet af udskrifter med enhedsveerdien. 

Oplysningerne pa dette skeermbillede kan bruges til at afgore, hvor meget toner eller papir der 
skal opbevares. I folgende illustration og tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette 
skaermbillede. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Oplysninger | | Indstillinger [| Digital Sending || Netvsrk | 



Enhedsstatus 



Log af 



Kunfiguratninss ide 
Status pa furbrugsvarer 
Side tor forbrug 
Optys ninge r om e nhed 
Kuntrulpariel 



Side for forbrug 



Identifikatic-n 



Produktnavn: 
Enhedsnavn 



X>C<XXXXXXX 
HPXXXXDigital Sender 
HP XXXX Digital Sender 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Total er for forbrug (tilsvarende) 



SCANNET(SENDTOG 



FAXET) 


SIMPLEKS 


SIMPLEKS 


DUPLEKS x 


DUPLEKS 




Side format 


Antal 


Enheder 


Antal 


Enheder 


Total 


LETTER 


0 


1,0 


0 


2,0 


0,0 


LEGAL 


0 


1,3 


0 


2,6 


0,0 


A4 


0 


1,0 


0 


2,0 


0,0 


EXECUTIVE 


0 


0,8 


0 


1,6 


0,0 


BStJISi 


0 


0,7 


0 


1,4 


0,0 


AS 


0 


0,5 


0 


1,0 


0,0 


Samlet sea nne rbrug 










0,0 



Scanningsantal forafsendelsesjob 
ADF-simplekssider: 
AD F-d u p I e kssid e r: 
Samlet antal sider i ADF: 
Scanningsantal for flatbed 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


o 


Totaler for forbrug 
(tilsvarende) 


Viser de udskrevne papirtyper, antallet af udskrevne 
enkeltsider, antallet af udskrevne duplekssider og det samlede 
antal udskrevne sider. 


© 


Enheder 


En enhed svarer til et ark i standard-A4-format. Alle andre 
sideformater er angivet i forhold til deres standardformat. Et ark 
i A4-storrelse udskrevet pa begge sider taeller som to enheder. 
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Oplysninger om enhed 



Pa skcermbilledet Oplysninger om enhed vises enhedens navn, aktivnummer, firmanavn, navn 
pa kontaktperson, enhedens placering og printerens IP-adresse, navn, model og serienummer. 

Enhedens navn, aktivnummer, firmanavn, kontaktperson og enhedens placering kan 
konfigureres fra skaermbilledet Oplysninger om enhed under fanen Indstillinger. 



HP XXXX Digital Sender /1 92.1 6 8.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 




i a v e t 



J Oplysninger \\ Indstillinger || Digital Sending || Netvsrk ] Log af 



Enhedsstatus 
Kmnfiguratninsside 



Statue pa forbrugevarer 



Side for forbrug 



Oplys ninge r om e nhed 
Kontrolpanel 



Andre links 

hp instant support 



Produktsupport 



Oplysninger om enhed 



Enhedsnavn 

Enhedens placering 

Aktivnummer: 

Fi'iranavn: 

Kontaktperson: 

IP-adresse: 

Pioduktnavn: 

Enhedsmodel 

Enhedsserienumrner 



HP XXXX Digital Sender 



192.168.0.10 

HP XXXX Digital Sender 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 
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Kontrolpanel 



Bemaerk! 



For de produkter, der har et kontrolpanel, viser skaermbilledet Kontrolpanel produktets 
kontrolpaneldisplay, som om du stod ved produktet. Da denne visning viser produktets status, 
kan den hjeelpe dig med at foretage fejlfinding i forbindelse med problemer med produktet. 

Skeermbilledets udseende kan variere, afheengigt af produktet. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 63.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



J Oplysninger [| Indstillinger || Digital Sending || Netvserk ) 



Log af 



Enheds status 



Konfigu rat ores ide 
Status pa forbrugsvarer 
Side for forbrug 
Oplysninger mm enhed 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Billede af kontrolpanelet 



Dette er et inaktivt billede af enhedens kontrolpanel. Klik pa Opdater billede nedenforforatopdatere billed et med 



aktuelle oplysninger. 



( Menu ) (?) Klar (IP Address: 1 92.1 68.0.1 0) 




invent 




Opdater billede 
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3Konfiguration af produktet fra 
skaermbillederne under 
Indstillinger 



Brug skaermbillederne under fanen Indstillinger til at konfigurere produktet fra din computer. 
Skaermbillederne under Indstillinger er folgende: 

• Konfigurer enhed (side 1 6) 

• E-mail-server (side 17) 

• Advarsler (side 1 9) 
AutoSend (side 25) 

• Sikkerhed (side 27) 
Rediger andre links (side 28) 

• Oplysninger om enhed (side 30) 
Sprog (side 31) 

Dato og klokkesleet (side 32) 

Bemaerk! Nogle produkter understotter ikke alle disse skeermbilleder. 
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Konfigurer enhed 



Du kan bruge skaermbilledet Konfigurer enhed til at udskrive informationssider om enheden og 
konfigurere enheden eksternt. I folgende illustration, tabel og eksempelprocedure beskrives, 
hvordan du skal bruge dette skeermbillede. 

Hvis din enhed har et kontrolpaneldisplay, svarer disse menuer til dem, der findes pa enhedens 
kontrolpanel. Nogle af menuerne pa enhedens kontrolpanel er ikke tilgaengelige fra 
HP Integreret Webserver. 

Se den dokumentation, der fulgte med enheden, for at fa yderligere oplysninger om de 
forskellige menuer, som enheden understotter. 



HP XXXX Digital Send sr/1 92.1 6 8.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



m 



Oplysninger | ) Indstillinger \\ Digital Sending || Netvasrk | 



Advarsler 



AutoSend 



Sikkerhed 



Log af 



| Konfigurer enhed 
E-mail-server 



Konfigurer enhed 



Enheden kan konfigureres ved at vselge en konfiguratbnsmenu i navigatbnstrseet nedenfor. Nardu har 
valgt en konfiguratbnsinenu, kan du feretage indstillinger nederst pa siden. 



Veelg en menu 



Redjgerandre links Q -fi OPLYSNINGER 
Oplysninger om enhed $ KONFIGURER ENHED 
! fr DIAGNOSTICERING 



Sprog 



Dato og klokkesket 



-© 



Andre links 

hp instant support 
Preduktsupport 



PAUSE 



□ 



Anvend [ Annulle7 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


o 


Va9lg en menu 


Menuen OPLYSNINGER 


Udskriv informationssider om enheden, 
der indeholder detaljerede oplysninger 
om enheden og dens konfiguration. 


Menuen KONFIGURER 
ENHED 


Konfigurer enheden for at pavirke 
enhedens funktioner. Du kan for 
eksempel konfigurere indstillinger for 
enheden fra denne menu, som f.eks. 
indstillinger for udskriftkvalitet eller 
destinationsudbakker. 


Menuen 

DIAGNOSTICERING 


Fa oplysninger om enheden, som du kan 
bruge til fejlfinding. 


o 


Plustegn 


Klik pa plustegnet ([+]) ud for en menu, eller klik pa selve menuen for 
at fa vist undermenuerne. 


o 


PAUSE 


Marker dette afkrydsningsfelt for at afbryde enheden midlertidigt. 
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Brug af menuerne pa skaermbilledet Konfigurer enhed 

Felgende fremgangsmade er kun et eksempel. Lignende fremgangsmader kan anvendes til at 
indstille andre menupunkter. 

F0lg disse trin for at udskrive en konfigurationsside (eksempelprocedure). 

1 Klik pa INFORMATION. 

2 Marker afkrydsningsfeltet for den oplysningsside, du vil se eller udskrive, og klik derefter pa 
Anvend. 

E-mail-server 



Brug skaermbilledet E-mail-server til at konfigurere e-mail-indstillinger for udgaende og 
indgaende e-mail. Brug indstillingerne pa dette skaermbillede til at sende og modtage e-mail- 
meddelelser, herunder produktadvarsler. I folgende illustration, tabel og procedure beskrives, 
hvordan du skal bruge dette skaermbillede. 



HP XXXX Digital Sender /1 92.1 6 8.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Oplysninger |J Indstllllnger \\ Digital Sending || Netvaark ) 

E-mail-server 



Log af 



Kioiif igure r e nhed 
| E-mail-server 



Advarsler 



Udgaende e-mail 



AutoSend 



Sikkerhed 



Rediger andre links 
Oplys ninge r om e nhed 



Sprog 



Angivvserdier for udgaende e-mail- server, hvisdu bruger e-mail-advarsler eller AutoSend. 

0 Aktiver udgaende e-mail 

SMTP-server 

Dorreenenavn 



192.68.00.00 



yo u r.co mpany .co m 



Datoog klokkesket 



Ol 



E-mail-ad re sse pa enhed Device 1 @yo ur.company.com 



Indgaende e-mail (ikke pakrsevetfor e-mail-advarsler) 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Angiv vserdier for indgaende e-mai I- server, safjernanrnodningerog kommandoer ks.n sendestil enheden. 

0 Aktiver indgaende e-mai I 

POP3- server 



192.168.0.10 



Enhed POP3-brugernavn 
Adgangskode 



Device 1 



Anvend~] [ AnnulleT 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i HP Integreret 
Webserver" pa side 5. 


o 


Udgaende e-mail 


Konfigurer udgaende e-mail, hvis du vil benytte funktionerne Advarsler eller 
AutoSend. Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Brug af skeermbilledet 
Advarsler sammen med et produkt" pa side 20. 


o 


E-mail-adresse pa 
enhed 


Dette er enhedens e-mail-adresse, der vises i enhedsadvarsler. Det er ikke den 
e-mail-adresse, du skal bruge, nar du sender kommandoer til enheden. Se 

"Afsendelse af e-mail-kommandoer til produktet" pa side 24. 


o 


Indgaende e-mail 
(kraeves ikke til e-mail- 
advarsler) 


Konfigurer indgaende e-mail, hvis du vil anmode om oplysningssider fra enheden 
ved hjaelp af e-mail-meddelelser. Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet 

"Afsendelse af e-mail-kommandoer til produktet" pa side 24. 
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Konfiguration af udgaende e-mail 

Du skal konfigurere udgaende e-mail, hvis du vil benytte funktionerne Advarsler eller AutoSend. 

1 Hent f0lgende oplysninger. (Organisationens netvaerks- eller e-mail-administrator kan 
saedvanligvis give dig de oplysninger, der kraeves for at konfigurere udgaende e-mail). 

• IP-adressen pa SMTP-postserveren (Simple Mail Transfer Protocol) pa netveerket. IWS 
bruger SMTP-serverens IP-adresse til at dirigere e-mail-meddelelser til andre computere. 

• Det domeenenavn, der bruges ved adressering af e-mail-meddelelser i organisationen. 

2 Marker afkrydsningsfeltet Aktiver udgaende e-mail. 

3 Skriv SMTP-serverens IP-adresse i tekstboksen SMTP-server. 

4 Skriv domeenenavnet, og klik derefter pa Anvend for at gemme eendringerne. 

Konfiguration af indgaende e-mail 

Du bor konfigurere indgaende e-mail, hvis du vil anmode om informationssider fra produktet ved 
hjeelp af e-mail-meddelelser. Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Afsendelse af 
e-mail-kommandoer til produktet" pa side 24. 

1 Etabler en POP3-postkassekonto (Post Office Protocol 3) for produktet pa en postserver i 
organisationens netveerk. 

Hver POP3-konto kreever et brugernavn og en adgangskode. Brugernavnet kombineret med 
produktets domeenenavn (der er angivet i konfigurationen for udgaende e-mail) bliver til 
e-mail-adressen pa produktet. Hvis brugernavnet for POP3-postkassekontoen f.eks. er 
"produkt", og POP3-serveren er "hp.com", bliver produktets e-mail-adresse 
"produkt@hp.com". 



Hvert enkelt produkt, der er konfigureret til indgaende e-mail, skal have sin egen P0P3- 
postkassekonto pa netveerkets e-mail-server. 

POP3-postkassekonti konfigureres saedvanligvis af organisationens netvaerks- eller e-mail- 
administrator. 



2 Marker afkrydsningsfeltet Aktiver indgaende e-mail. 

3 Skriv POP3-postserverens IP-adresse i tekstboksen P0P3-server. 

4 Skriv brugernavnet og adgangskoden til produktets postkassekonto, og klik derefter pa 
Anvend for at gemme eendringerne. 
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Advarsler 



Pa skcermbilledet Advarsler kan IT-administratorer konfigurere produktet til at sende problem- og 
statusadvarsler til alle via e-mail-meddelelser. Nar funktionen er konfigureret, afsendes der 
automatisk advarsler om forbrugsvarer og papirgangstatus samt service- og vejledende 
information. Der er mere end en person, der kan modtage advarsler, og hver person modtager 
kun specifikke advarsler. En kontorassistent kan f.eks. veere ansvarlig for bestilling af toner eller 
afhjeelpning af papirstop og kan modtage en avanceret advarsel, nar tonerkassetterne er neesten 
tomme, eller der opstar papirstop. Pa samme made kan forbrugsvarer med lang levetid 
handteres af en ekstern serviceudbyder, som kan modtage advarsler om udforelse af 
vedligeholdelsesarbejde pa produktet, ileegning af papir i den forreste eller bagerste heefteenhed 
og lignende behov. 

Hvis der er installeret en permanent lagerenhed, f.eks. en harddisk, kan du oprette op til fire 
forskellige destinationslister med op til 20 modtagere pa hver liste. (Uden den permanente 
lagerenhed kan du kun sende advarsler til fire e-mail-adresser). Folgende eksempel er for et 
produkt, hvor der er installeret en permanent lagerenhed. Hvis der er installeret en permanent 
lagerenhed, kan du redigere, teste og slette destinationer og destinationslister. 



Bemaerk! 



I folgende illustration, tabel og procedure beskrives, hvordan du skal bruge dette skaermbillede. 
Udgaende e-mail skal vaere aktiveret, for at advarslerne fungerer. Se "Konfiguration af udgaende 
e-mail" pa side 18 vedrorende aktivering af udgaende e-mail. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.10 

HP XXXX Digital Sender 



Oplysninger |j Indstllllnger (| Digital Sending || Netvaark ] 



Log af 



B Kbnfigurer enhed 
E-mail-server 



Sikkerhed 
Rediger andre links 



Advarsler 



Der er aktuelt konfigureret advarsler for folgende destinationslister. Hvisdu vil foretage eendringer, skal du klikke pa 
den relevante knap ud for listen. Hold nwksren hen over en knap for atfayderligere oplysninger. 

Berrcerk! For at advarslerne kanfungere,skal udgaende e-mail vtere konfigureret pa siden E-mail-server. 



Liste nav nAdva rse Is destinations r 



Valgte advarsler 



Oplys ninge r om e nhed 



List 1 



Sprog 



Dato og klokkeslset 



your_name <Syour.company.com 
anyo n e @yo u r.co mpany.co m 



ADF-papirstop 



Vedhseftede filer (valgtrit) 



Statusside overforbrugsvarer 
Side forforbrug 

0 o 0 



Rediger 



Test 



Slet 



Andre links 

hp instant support 



ProduktsupDort 



List 2 



yo u r_ad mi n <§yo u r.co mpany.co m E n h ed sf ej I 



Ko nfigu ration ssid e 



Fejl i LDAP-server til Digital Sending 
Fejl i SMTP- server til Digital Sending 
Fejl i Digital Sending-server 



Rediger 



Test 



Slet 



List .3 



Bemaerk! Se tabellen pa 
den folgende side for at fa 
oplysninger om numrene i 
denne illustration. 



service_provider<§yo ur.company.com Bestil dokurnentfssdersset 

Ud skift do ku me ntfssd e rsset 
Intern klokkesfaetsfejl 



Konfigurationsside 
Hcendelseslog 



[ Rediger ] [ Test | [ Slet 



Ny desti nation si iste 
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Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


0 


Oversigt over 
destinationslister 


Viser de aktuelle valg for de enkelte destinationer. 


O 


Rediger 


Klik pa knappen for at foretage aendringer af destinationen eller 
destinationslisten. 


O 


Test 


Klik pa knappen for at sende en testadvarsel til destinationen 
eller destinationslisten. 


0 


Slet 


Klik pa knappen for at slette destinationen eller 
destinationslisten. 


0 


Ny destinationsliste 


Klik pa knappen for at definere indstillingerne for en ny 
destinationsliste for advarsler. 



Brug af skaermbilledet Advarsler sammen med et produkt 



Dette afsnit indeholder oplysninger om disse advarselsfunktioner: 

• "Sadan konfigureres advarsler" pa side 20 

• "Sadan testes en destinationslistes konfiguration" pa side 23 

• "Sadan slettes destinationer og destinationslister" pa side 24 

Sadan konfigureres advarsler 

Hvis der er installeret en permanent lagerenhed, kan du konfigurere op til fire forskellige lister 
med op til 20 modtagere pa hver liste. Uden en permanent lagerenhed er der kun plads til fire 
e-mail-adresser. 

1 Gor et af folgende: 

• Hvis du vil oprette en ny destinationsliste, skal du klikke pa Ny destinationsliste. 
-Eller- 

• Hvis du vil eendre en eksisterende destinationsliste, skal du klikke pa Rediger ud for den 
liste, som du vil eendre. 
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Hvis der er installeret en permanent lagerenhed, vil det skeermbillede, der vises, ligne det, 
der er vist i folgende illustration. Indtast et navn under Listenavn, f.eks. Service eller 
Forbrugsvarer, for de produkter, hvor der er installeret permanente lagerenheder. (Hvis du 
ikke har en permanent lagerenhed, skal du fortsaette til trin 3). 



Oplysninger 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Indstllllnger 



Digital Sending 



Netvaark 



Los af 



(Configurer enhed 



E-mail-server 



Advarsler 
AutoSend 



Sikkerhed 



Redigerandre links 



Oplysninger om enhed 



Sprog 



Da to og kbkkeslset 



hp instant support 
Produktsupport 



Advarsler- konfiguration 



Trin 1 : Indtast listenavnet 



Indtast et navn fordestinationslisten. 
Lisle navn: 



| List 1 



Trin £: Indtast advarsE I sdesti nation erne 



Indtast maksimall £0 advarselsdestinationer pa en at folgende trader: 

En e-rnail-adresse (f.eks. dit~navn@dit--firma.con-i) 

En mobilenhed (f.eks. £Q8-555-5555@mobilfirrna.net) 

En meddelelse til et websted (f.eks. <http:/Avww .din~server.com>) 

Ads kil advarse tsdestinationer ved hjslpaf et semikokm (;) eller et (comma (,). 



Advarse I sd e sti natio n e r: 



your_narne @yo ur.cornpany.com; 
anyone @your.co mpany.com; 



Trin 3: vaslg advarsler 



Va^lg de advarsler, scmdu snsker, at advarselsdestinationerne skal rnodtage. De rnestalrnindelige 
advarsler er angivet her. 



Advarse Is navn 

ADF-papirstop 



Vabt 

0 



Greense 



rninutter erforfobet 



/Endring af 

greensevferdierne gtelder for 
a lie destinations r for denne 
enhed. 



Yderligere advarsler 



Hvisdu vil se alle advarslerfordette produkt, skal du klikke pa knappen Visalle advarsler. 

Bemserk! Et klik pa denne knap gemmerde aktuelle eendringerogabnerdenside,der vise r alle 
adva rse Is indstillinge rne . 



Visalle advarsler 



Trin 4: vselg filer, der er vedhseftet e-rnails (valgfrit) 



Vselg de vedhseftede filer, sorndu vil rnedtage i hver e-rnail-advarselsrneddelelse pa denne 
destinationsliste. Gatil fanen Oplysningerforat se eksernpler padisse sider. 

0 Statusside overforbrugsvarer 

0 Side forforbrug 

1 I Ko nf i g u ratio n ssid e 

I I Side rned heendelseslog 

Vselg denne indstilling, hvis en af de advarselsdestinationer, du har valgt til rnodtagelse af advarsler, er et 
.;-.i|t...rn;-,ti .;( ,; .. r i .p . jte i ; ■ Men. 



□ XML-data 



[0K][ AnnulleT" 
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3 Indtast e-mail-adressen pa de personer, der skal modtage advarsler. I store miljoer kan 
systemadministratorer dirigere e-mail-adresser til listeservere, URL-adresser (Universal 
Resource Locators) og mobile enheder for at fa udvidede advarsler. Tilfoj flere destinationer 
ved at adskille de enkelte destinationer med et komma eller et semikolon. 

4 Marker afkrydsningsfeltet for de advarsler, der skal sendes sammen med denne 
destinationsliste. (Klik pa Vis alle advarsler, hvis du vil have vist alle de advarsler, der er 
tilgaengelige for produktet). 

5 Angiv greenseveerdien for de individuelle advarsler, hvor det kreeves. 

Graensevaerdien for serviceadvarsler og papirgangadvarsler er et brugerdefineret antal 
minutter. En haendelse vil blive ignoreret i dette tidsrum, inden der sendes en e-mail- 
advarselsmeddelelse. Du kan f.eks. angive graensevaerdien for advarslen "Bakke aben" til 
1 0 minutter for at give en person mulighed for at lukke bakken, efter at der er blevet lagt 
papir i bakken eller efter afhjaelpning af et papirstop. 

6 Veelg de vedheeftede filer, som skal medtages i dine e-mail-advarselsmeddelelser. Disse 
vedheeftede filer kan omfatte siderne Status pa forbrugsvarer, Side for forbrug, 
Konfigurationsside, Heendelseslog og XML-data. (Ga til fanen Oplysninger for at se 
eksempler pa siderne). Indstillingen XML-data skal veelges, hvis en af de destinationer, du 
har valgt til at modtage advarsler, er et automatiseret computersystem. Hvert element, du 
vaelger, vedhaeftes e-mailen. Hvis du f.eks. vaelger Side for forbrug og Haendelseslog, 
vil du modtage en e-mail-meddelelse med to vedhaeftede filer, en for hvert valg. Hvis du 
ogsa vaelger indstillingen XML-data, vil du modtage en e-mail-meddelelse med tre 
vedhaeftede filer - en vedhaeftet fil for forbrugssiden i HTML, en for haendelsesloggen i 
HTML og en tredje, der bestar af oplysninger om instant support i en vedhaeftet tekstfil med 
filtypenavnet .XML. 

7 Klik pa OK for at gemme oplysningerne. 

8 Gentag trin 1 til 7 for hver ekstra liste eller destination. 



Se "Sadan testes en destinationslistes konfiguration" pa side 23, hvis du vil teste en 
destinationslistes konfiguration. 
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Sadan testes en destinationslistes konfiguration 

Anvend folgende fremgangsmade, hvis du vil teste konfigurationen af destinationslisten. 

1 Klik pa knappen Test ud for den destinationsliste, der skal testes. 

Folgende vindue vises. (Denne illustration viser skaermbilledet fra et system, hvor der er 
installeret en permanent lagerenhed. Hvis der ikke er installeret en permanent lagerenhed, 
kan der kun testes en destination fra dette vindue). 
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Log af 



Konfigurer enhed 



E-mail-server 



Advarsler - test 



Advarsler 
AutoSend 



Duerved at sende entestadvarseltilde valgte advarselsdestinationer. Klik pa OKforat sende testen, 
eller klik pa Annullerforatvende tilbage til hovedadvarselssiden uden at sende testen. 



Sikkerhed 



Rediger andre links 



Adva rse Isdestinatione r: 



Oplysninger om enhed 



Sprog 



Dato og klokkesleet 



B your_name iSyour.company.com 
0 anyone @yo ur.company.com 



Som standard er returadressen pa tesladvarslen produktets e-mail-ad re sse. Hvisdu vil modtage svar, sorn 
genereres fra denne test, skal du indtaste din egen e-mail-ad re sse i felgende felt, 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Returadresse: 



Device 1 ®yo ur.company.com 



Medde le Iseste kst: 



Dette er en testadvarsel. Du har modtaget denne advarsel, fordi du er blevet valgttil at modtage 
oplysninger om felgende produkt. 



Produktet har ikke brug for overvagning pa nuveerende tidspunkt. 



Produkt: 

HPXXXXDigital Sender 

Aktue It valgte advarsler: 
ADF-papirstop 

Aktue It valgte vedhseftede filer: 
Statu ssid e ove r fo rb ru g svare r 
Side for forbrug 

Tak, fordi du valgte Hewlett-Packard-produkter! 



Hvisdu ensker, atder skal vises yderligere noter i begyndelsen af tesladvarslen, skal du indtaste 
oplysningerne i felgende felt. 



Dine noter(vakjfrit): 




|0K|[ Annuller J 

2 Hvis du har installeret en permanent lagerenhed, skal du veelge de destinationer, der skal 
testes. 

3 Returadressen er produktets e-mail-adresse. Skriv din e-mail-adresse i feltet Returadresse, 
hvis du vil modtage en meddelelse om de fejl, der eventuelt genereres fra testadvarslen 
(f.eks. for at blive underrettet om en forkert destinationsadresse). 
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4 Angiv eventuelt yderligere oplysninger, som, du 0nsker, skal vises i begyndelsen af en 
e-mail-advarselsmeddelelse i tekstfeltet Dine noter (valgfrit). 

5 Klik pa OK. 

Sadan slettes destinationer og destinationslister 

Du kan slette en destination eller destinationsliste ved at klikke pa knappen Slet ud for den 
destination eller destinationsliste, som du vil slette. Klik pa OK for at bekraefte sletningen. 

Afsendelse af e-mail-kommandoer til produktet 

En anden metode til modtagelse af informationssider er ved at anmode om dem fra produktet. 
Nar udgaende og indgaende post konfigureres, kan produktet vedheefte informationssider, f.eks. 
siden Status pa forbrugsvarer eller siden Konfigurationsside, til e-mail-meddelelser. Du kan 
bruge denne funktion til at lose et problem eller kontrollere forbrugsvarers status. 

Sadan anmodes der om informationssider ved hjeelp af en e-mail- 
meddelelse 

Nar du opretter en meddelelse til produktet, skal du formatere felterne Til, Fra og Emne korrekt i 
e-mail-prog rammet. 

1 Gor funktioner for udgaende og indgaende e-mail tilgaengelige ved at folge de instruktioner, 
der er angivet i dette kapitel. (Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "E-mail-server" 

pa side 17). 

2 Sammenseet en meddelelse til produktet fra e-mail-programmet ved at udfore folgende trin: 

a Skriv produktets e-mail-adresse i feltet Til. Brugernavnet kombineret med produktets 
domaenenavn (der er angivet i konfigurationen for udgaende e-mail) bliver til e-mail- 
adressen pa produktet. Hvis brugernavnet for POP3-postkassekontoen f.eks. er 
"produkt", og POP3-serveren er "hp.com", bliver produktets e-mail-adresse 
"produkt@hp.com". 

b E-mail-programmet udfylder automatisk feltet Fra med din e-mail-afsenderadresse. 

c Indtast en relevant tekst for det format og den side, som du vil vedhaefte, i feltet Emne. 
Du kan anmode om siden Konfigurationsside, siden Status pa forbrugsvarer eller siden 
AutoSend. Hvis du f.eks. vil vedhaefte siden Konfigurationsside i HTML-format, skal du 
skrive "this.configpage?configpage=email&format=html". 



Side 


HTML-format 


XML-format 


Siden Konfigurationsside 


this.configpage?configPage 
=email&format=html 


this.configpage?configPage 
=email&format=xml 


siden Status pa forbrugsvarer 


this.configpage?suppliesPage 
=email&format=html 


this.configpage?suppliesPage 
=email&format=xml 


Siden AutoSend 


ikke gaeldende 


this.configpage?autosend 
=email&format=xml 



3 Klik pa Send. 

Produktet soger efter nye e-mail-meddelelser hvert tredje minut. Nar produktet modtager e-mail- 
meddelelsen, genererer det et svar og sender de anmodede oplysninger tilbage til afsenderens 
e-mail-adresse (angivet i feltet Fra i den oprindelige e-mail-meddelelse). 



Et svar kan vaere fra et minut til flere timer om at blive returneret til e-mail-programmets indbakke, 
alt efter eventuelle forsinkelser pa netvaerket og organisationens mailserver. 

Hvis felterne Til, Fra og Emne ikke er korrekt formateret i din e-mail-meddelelse, sender produktet 
ikke en meddelelse som svar. 
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AutoSend 



Brug skaermbilledet AutoSend til regelmaessigt at sende oplysninger om produktkonfiguration og 
anvendelse af forbrugsvarer til serviceudbyderen. Denne funktion gor det muligt for dig at have 
en aftale med Hewlett-Packard eller en anden udbyder om levering af tjenester, der omfatter, 
men ikke er begreenset til, udskiftning af tonerkassetter, kontrakter af typen betaling pr. side, 
supportaftaler og forbrugsregistrering. I folgende illustration, tabel og procedure beskrives, 
hvordan du skal bruge dette skeermbillede. 

Hvis du har en permanent lagerenhed installeret, f.eks. en harddisk, kan du tilfoje op til tyve 
e-mail-adresser. (Uden en permanent lagerenhed kan du tilfoje en e-mail-adresse). Folgende 
eksempel er for et produkt, hvor der er installeret en permanent lagerenhed. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Oplysninger | j Indstllllnger | | Digital Sending || Netvsrk | 



Log af 



Kmnfigure r e nhed 

E-mail-server 

Advarsler 

AutoSend 

Sikkerhed 



AutoSend 



— 



Redigerandre links 
Oplys ninge r om e nhed 



Sprog 



Datoog kbkkesfeet 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Aktive r Auto Send 



Funktionen AutoSend gesrdet muligt for produktet jaevntligt at sende oplysningerom konfiguration og 
anvendelse af forbrugsvarer til en liste af desti nation er. Aktiver funktionen 'Send til HP', hvisdu har en aftale 
med Hewlett-Packard om tjenester sasom proaktiv udskiftning af kassetter, kontrakter af 1yp en betaling-pr.-side, 
supportaftaler eller forbrugsregistrering. 

Berreerk! Du skal ferst bo nf i qu re re e- mail- se n/e re n for at kunne bruge AutoSend. 



□ Aktiver AutoSend 

^) Send hver |500 



O dage (1-28) 

O uger(1-4) 

G rreneder (1-6) 

0 sider scannet (50-30000) 



Indtast maksimalt^O e-mail-destinationer (f.eks. dit~navn@dit~firma.com) nedenfor: 
Ads Id I e-m aihdestiiationer m ed et sem iholon ( ;) eller et hom m a ( J . 



E-mail- 



destinationer 



o 

I Test 



LJ Send til HP (Onlinefc-rtrolighedserklgering fra Hewlett-Packard) 



Anvend~~] [ AnnulleT 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


o 


Aktiver AutoSend 


Marker dette afkrydsningsfelt for at aktivere funktionen 
AutoSend. 


0 


Send hver [interval] 


Vaalg, hvor ofte produktet skal sende oplysninger om 
produktkonfiguration og anvendelse af forbrugsvarer til de 
destinationer, der er valgt i feltet E-mail-destinationer. 


O 


E-mail-destinationer 


Gem en liste med op til 20 e-mail-adresser, der skal modtage 
produktets konfigurationsoplysninger. Hver e-mail-adresse kan 
vaere op til 50 tegn lang. 
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Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


0 


Send til HP 


Marker dette afkrydsningsfelt, hvis du regelmaessigt vil sende 
oplysninger om enhedskonfiguration og status over forbrug til 
HP. Oplysningerne sendes til en HP-e-mail-adresse (f.eks. 
mitprodukt@hp.com) i en tekstbaseret fil med et XML- 
filtypenavn. Filen oprettes pa engelsk. 

Hvis du vil se flere oplysninger om, hvordan HP behandler 
oplysninger, der sendes via AutoSend, skal du klikke pa 
Onlinefortrolighedserklaering fra Hewlett-Packard. 


O 


Test 


Klik pa denne knap for at gemme indstillingerne og sende 
oplysningerne med det samme, sa du er sikker pa, at 
modtageren modtager meddelelserne. 



Sadan aktiveres funktionen AutoSend 

Anvend f0lgende fremgangsmade for at gore funktionen AutoSend tilgaengelig. 

1 Gor funktioner for udgaende og indgaende e-mail tilgeengelige ved at folge de instruktioner, 
der er angivet i dette kapitel. (Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "E-mail-server" 

pa side 17). 

2 Marker afkrydsningsfeltet Aktiver AutoSend. 

3 Klik pa en indstilling for at angive det interval, hvormed produktet skal sende oplysningerne 
om produktkonfiguration og anvendelse af forbrugsvarer til e-mail-modtagerne, der veelges 

i neeste trin, og angiv derefter antallet af dage, uger, maneder eller udskrevne sider. 

4 I forbindelse med produkter, der har permanente lagerenheder installeret, kan du 
konfigurere op til 20 destinations-e-mail-adresser med det format, der vises pa skaermen. 
(Hvis du ikke har en permanent lagerenhed, kan du konfigurere en e-mail-adresse). 

5 Hvis du vil sende oplysninger om enhedskonfiguration og status over forbrug til HP, skal du 
markere afkrydsningsfeltet Send til HP. 

6 Klik pa Anvend. 
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Sikkerhed 



I f0lgende illustration og tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette skasrmbillede. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Oplysninger |J Indstillinger j | Digital Sending || Netvaerk | 



Log af 



Konfigurer enhed 



E-mail-server 



Sikkerhed 



Advarsler 



An g iv ad gan g skod e 



AutnSend 



Sikkerhed 



Redigerandre links 



Oplysninger om enhed 



Du kan angive en si kkerhed sad gang skod e foratforhindre ikke-auto rise rede fjernbrugere i at konfigurere 
printeren eller 1a adgang til funktioner, sum er forbeholdt netMserksadministratoren. 

Brugernavn 
Ny adgangskode 



Sprog 



Da tu og kkikkesleet 



Kontroller adgangskode 



Angiv indstillinger 



admin 



Andre links 




hp instant support 




Prcduktsupport 





0 Annullerjob 

0 Pause/Genoptag 

0 Knappen Fortsset 



Anvend^| [ AnnulleT 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


0 


Angiv adgangskode 


Angiv en administratoradgangskode for at styre, hvem der kan 
fa adgang til IWS-fanerne Indstillinger, Digital Sending og 

Netvaerk. Nar adgangskoden er angivet, bliver brugerne bedt 
om at skrive en adgangskode, nar de klikker pa linket Log ind. 
Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Login og logoff" 

pa side 3. 


© 


Vis pa enhedsstatusside 


Vaelg, hvilke knapper pa kontrolpanelet der skal vises pa 
skaermbilledet Enhedsstatus (under fanen Oplysninger). 
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Rediger andre links 



Bemaerk! 



Brug skaermbilleclet Rediger andre links til at f0je eller tilpasse op til fern links til websteder efter 
eget valg (se folgende bemeerkning). Disse links findes pa alle HP IWS-skeermbillederne i feltet 
Andre links under den venstre navigationsbjeelke. Der er allerede oprettet tre permanente links 
(hp instant support, Bestil forbrugsvarer og Produktsupport). I folgende illustration, tabel og 
procedure beskrives, hvordan du skal bruge dette skeermbillede. 

Hvis der er installeret en permanent lagerenhed, kan du tilfoje op til fern ekstra links. Uden det 
ekstra lager kan du tilfoje et ekstra link. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Oplysninger |J Indstllllnger }| Digital Sending || Netvaark ] 



Log af 



Konf igure r e nhed 

E-mail-server 

Advarsler 

A utoSe nd 

Sikkerhed 

Rediger andre links 

Oplys ninge r om e nhed 



Rediger andre links 



Tilfsj link 



URL 
Navn 



Sprog 



Datoog klokkeslcet 



Tilfsj link 



imgendefinerede hyperlinks 



Andre links 

hp instant support 



Produktsupport 



Fjern valgte link 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


o 


Tilfej link 


Tilfoj et brugerdefineret link. 


o 


Brugerdefinerede 
hyperlinks 


Viser de brugerdefinerede links, der er blevet tilfojet. Brug dette 
omrade til at slette links. 
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Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Andre links 


hp instant support 


Opret forbindelse til webressourcer, der 
hjaelper dig med at lose specifikke 
problemer og bestemme, hvilke ekstra 
tjenester der er tilgaengelige for dit 

nrnHukt ^Dptaliprprlp nnlv^ninnpr 

herunder serienummer, fejltilstande og 
status sendes til HP's Kundeservice. 
Hewlett-Packard Company behandler 
disse oplysninger som vaarende 
fortrolige). 






Produktsupport 


Fa adgang til specifik produkthjaelp fra 
HP's websted. 






Min serviceleverandor 


Log pa serviceudbyderens hjemmeside. 
Dette link vises kun, hvis 
serviceudbyderen har konfigureret det. 






Min servicekontrakt 


Log pa en side, der viser vilkarene og 
graenserne for din servicekontrakt. Dette 
link vises kun, hvis serviceudbyderen har 
konfigureret det. 



Tilfojelse af et link 

Anvend denne fremgangsmade for at tilfoje et link. 

1 Skriv URL-adressen og navnet, som det skal vises pa HP's Integrerede Webserver, under 
Tilfoj link. 

2 Klik pa Tilfoj link. 



Fjernelse af et link 

Anvend denne fremgangsmade for at fjerne et link. 

1 Vaelg det eller de links, som du vil fjerne, under Brugerdefinerede hyperlinks. 

2 Klik pa Fjern valgte link. 
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Oplysninger om enhed 



Brug skaermbilleclet Oplysninger om enhed til at angive et navn efter eget valg til produktet, 
tildele et aktivnummer og konfigurere firmanavn, navn pa kontaktperson og produktets fysiske 
placering. Enhedens IP-adresse, enhedsnavnet, enhedsmodellen og serienummeret findes ogsa 
pa dette skeermbillede. 



HP XXXX Digital Sender/I 92.1 68.0,1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Oplysninger | ) Indstllllnger \ \ Digital Sending || Netvsrk | 



Log af 



Kjonfigurer enhed 

E-mail-server 

Advarsler 



AutoSend 



Sikkerhed 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Oplysninger om enhed 



Redigerandre links 
Oplysninger om enhed 

Sprog 

Data og klokkeslset 



Enhedsnavn 

Enhedens pla;ering 

Aktivnummer: 

Firmanavn: 

Kontaktperson: 

IP-adresse: 
Produktnavn: 
Enhedsmodel 
Enhedsserienummer 



HP XXXX Digital Sender 



192.1 6S.0.10 

HP XXXX Digital Sender 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Anvend~| | Annuller 



Hvis du foretager aendringer pa skaermbilledet Oplysninger om enhed, skal du klikke pa Anvend 
for at gemme aendringerne. 

De oplysninger, som angives her, vises pa skaermbilledet Oplysninger om enhed, der kan abnes 
under fanen Oplysninger. Oplysningerne vises ogsa i e-mail-meddelelser, der sendes fra 
produktet. Dette kan vaere nyttigt, hvis du skal lokalisere produktet for at pafylde forbrugsvarer 
eller lose et problem. 
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Sprog 



Brug skaermbilledet Sprog til at vaelge det sprog, som skaermbillederne i HP Integreret 
Webserver vises pa. I folgende illustration og tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette 
skaermbillede. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Qplysninger |J Indstllllnger \\ Digital Sending || Netvsrk | 



Konfigurer enhed 



E-mail-server 



Advarsler 



AutnSend 



Sikke rhed 



Log af 



Sprog 



Vis sider i Browser sprog 



Redigerandre links 



Vis sider i Enhed sprog 



Vselg et sprog 



DANSK 



Oplysninger om enhed 



|Sprog 

Da tu og klokkesket 



Anvend^| [ Annuller 



Andre links 

hp instant support 
Products upport 



Hvis du vaelger Vis sider i enhedssprog eller Vaelg et sprog, aendres sproget for alle de 
personer, der bruger HP Integreret Webserver. 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


© 


Vis sider i Browser sprog 
(dette er standard) 


Anvend denne funktion til at registrere, hvilket sprog der er valgt 
til webbrowseren. Skaermbilledet HP Integreret Webserver vises 
med samme sprog. 


0 


Se sider i printersprog 


Anvend denne funktion til at registrere, hvilket sprog der er valgt 
til enhedens kontrolpanel. Skaermbillederne i HP Integreret 
Webserver vises med samme sprog. 


O 


Vaelg et sprog 


Vaelg sprog til skaermbillederne i HP Integreret Webserver blandt 
folgende valgmuligheder: 

• Engelsk • Dansk 

• Frangais (Fransk) • Norsk 

Deutsch (Tysk) • Nederlands (Hollandsk) 

• Italiano (Italiensk) • Suomi (Finsk) 

• Espanol (Spansk) • Portugues (Portugisisk) 

• Svenska (Svensk) 



Bemaerk! Standardsproget er det sprog, som webbrowseren p.t. bruger. Hvis browseren og kontrolpanelet 

begge bruger et sprog, der ikke er tilgaengeligt for HP Integreret Webserver, vaelges engelsk som 
standardsprog. 

Hvis du foretager nogle aendringer pa skaermbilledet Sprog, skal du klikke pa Anvend for at 
gemme aendringerne. 
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Dato og klokkeslaet 



Anvend skaermbilledet Dato og klokkeslaet til at opdatere produkttiden. I folgende illustration og 
tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette skaermbillede. 



HP XXXX Digital Sender /1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Qplysninger | j Indstllllnger { [ Digital Sending [| Nelvsrk | 



Log af 



Konf igurer enhed 
E-mail-server 
Advarsler 
AutoSend 
Sikke rhed 
Redigerandre links 
Oplysninger nm enhed 
Sprog 



Dato og kloklcesket 



Dato og klokkeslaet 



I A (due I dab:. 



A ktue It klokkeslaet 



2004 / JUN 



28 



09 



57 




Hent klokkeslaet 



Dato-/kfokkssIastsfo rrnat 



Anvend~] [ Annuller 



Andre links 

hp instant support 
Prcduktsupport 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


o 


Aktuel dato og Aktuelt 
klokkeslaet 


Viser datoen og klokkeslaettet for produktet pa det tidspunkt, 
hvor IWS blev abnet. Hvis en af delene ikke er korrekt, kan en 
IT-administrator aendre oplysningerne pa produktets 
kontrolpanel. 


o 


Dato-/klokkesla3tsformat 


Klik pa denne knap for at abne et skaermbillede, hvor du kan 
vaelge dato- og klokkeslaetsformat. 


o 


Hent klokkeslaet 


Klik pa denne knap for at opdatere produktets dato og 
klokkeslaet pa skaermbilledet. 
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Valg af indstillinger for digital 
afsendelse 



Administratorer kan bruge Digital Sending-skeermbillederne til at styre de funktioner for digital 
afsendelse, som findes i nogle produkter. Der findes folgende Digital Sending-skeermbilleder: 

• Generelt (side 34) 

• Send til e-mail (side 35) 
Adressering (side 38) 
Adressekartotek (side 41 ) 

• Log (side 42) 
Preeferenceindstillinger (side 43) 

Nogle produkter understotter ikke alle disse skaermbilleder. 



Brug af DSS-softwaren 

Produktet indbefatter Digital Sending-software (HP DSS), som kan bruges til at udfore digitale 
afsendelsesopgaver. Hvis HP DSS er installeret, vises folgende meddelelse nar du klikker pa en 
hvilken som heist af menuerne under fanen Digital Sending: 

Enheden bliver betjent af Digital Sending-softwaren pa <IP-adresse>. Brug Windows- 
konfigurationsprogrammet til at konfigurere enheden. 

I dette tilfselde skal indstillingerne for digital afsendelse konfigureres ved hjeelp af 
konfigurationsprogrammet til HP MFP DSS. Dette centraliserer konfigurationsopgaverne og 
hjeelper med at styre sikkerheden. 
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Generelt 



Brug skcermbilledet Generelt til at angive administratoroplysninger for digital afsendelse. I 
folgende illustration og tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette skeermbillede. 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



| Oplysninger || Indstillinger |J Digital Sending \ \ Netvasrk || 



Log af 



| Gene re It 






Send til e-mail 




Adressering 




Adresse ka rtote k 




Log 






Indstillinger 





Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Generelle indstillinger 



Administratoroplysninger 



Navn: 



E-irail-adresse: 



^^Telefonnummer (valgfrit): 
^^Sted (valgfrit): 



Hialp 



Anvend^| [ Annuller 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i HP Integreret Webserver" 
pa side 5. 


0 


Hjaelp 


Klik for at abne en hjaelpefil, som indeholder oplysninger om skaermbillederne under 
fanen Digital Sending. 


0 


Navn 


Indtast administratorens navn. 


O 


E-mail-adresse 


Indtast administratorens e-mail-adresse. 


0 


Telefonnummer (valgfrit) 


Indtast administratorens telefonnummer (valgfrit). 


0 


Sted (valgfrit) 


Angiv, hvor administratoren befinder sig (valgfrit). 
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Send til e-mail 



Produktet kraever en SMTP-gatewayserver (Simple Mail Transfer Protocol), for at e-mail- 
meddelelser kan sendes til destinations-e-mail-adresser. Brug skeermbilledet Send til e-mail til at 
konfigurere SMTP-indstillinger, angive maksimumstorrelsen for vedheeftede filer i e-mails og 
angive den e-mail-adresse, der skal bruges som standard i produktet. Du kan ogsa angive et 
standardemne for alle e-mail-meddelelser, som sendes fra produktet. I folgende illustration og 
tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette skeermbillede. 



Gene re It 



Send til e-mail 
Adressering 



Adressekartotek 



Log 



Indstillinger 



Andre links 

hp instant support 
Preduktsupport 



HP XXXX Digital Sen der/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Qplysninger || Indstillinger |J Digital Sending \\ Netvsrk 



Log af 



E-mail-indstillinger 



Q His Id 



4> 



Indstillinger for SMTP-gateway 



Send e-mails.. 



direkte fra enheden 



192.68.0.00 



Enhedens SMTP- gateway: 

? 



I Maksi mu mste rre I se fo r ved haefted e f i I e r: 



Ingen begrasnsning 



[ Sag efter gateways | [ Test j 

15 o 



Standardadresse for Fra: 



E-mail-ad re sse: 
Vist navn: 



Undga, at enhedens brugersendrer standardadressen for'Fra' 
Standardemne 

Avanceret... 



Anvend~] [ Annuller 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i HP Integreret Webserver" 


o 


Hjaelp 


Klik for at abne en hjaelpefil, som indeholder oplysninger om skaermbillederne under 
fanen Digital Sending. 


o 


Send e-mails 


Send e-mail-meddelelser til SMTP-gatewayserveren direkte fra produktet. 


o 


Enhedens SMTP- 
gateway 


Indtast IP-adressen eller vaertsnavnet pa den SMTP-gatewayserver, der skal styre 
e-mail-anmodningerne fra enheden. Hvis du ikke kender IP-adressen eller 
vaertsnavnet for SMTP-gateway'en, skal du klikke pa knappen Sog efter gateways 
for at soge pa netvaerket efter en egnet SMTP-gatewayserver. 

Bemaerk! Nogle enheder genkender kun IP-adresser. Hvis det er 

tilfaeldet, konverteres vaertsnavnene til den tilsvarende IP- 
adresse. 
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Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 




Maksimumstorrelse for 
vedhaaftede filer 


Vaelg maksimumstorrelsen pa vedhaaftede e-mail-filer, som SMTP-gatewayserveren 
kan overfore. Hvis der skal sendes en vedhaeftet fil fra produktet, som er storre end 
den angivne maksimumstorrelse, opdeles filen i mindre filer, som sendes i flere 
e-mail-meddelelser. 


O 


Sog efter gateways 


Hvis du ikke kender produktets IP-adresse eller SMTP-gateway'ens vaartsnavn, skal 
du klikke pa denne knap for at soge pa netvaerket efter en egnet SMTP- 
gatewayserver. 


o 


Test 


Klik pa denne knap for at kontrollere, om den angivne SMTP-gatewayserver er gyldig 
og klar til brug. 


o 


E-mail-adresse 


Indtast e-mail-adressen pa den person, der skal fungere som standardafsender. 


o 


Vist navn 


Indtast det navn, der skal vises i feltet "Fra", for de e-mail-meddelelser, der sendes fra 
produktet. Du kan ogsa bruge dette felt til at medtage instruktioner, f.eks. "Indtast din 
e-mail-adresse her". 

Hvis du ikke indtaster et navn, vises den e-mail-adresse, der 
blev indtastet i feltet E-mail-adresse, i feltet "Fra" for udgaende 
e-mail-meddelelser. 


HI) 


Undga, at enhedens 
bruger aendrer 
standardadressen for 
"Fra:" 


Marker dette afkrydsningsfelt for at forhindre, at almindelige brugere kan aendre den 
e-mail-adresse, som administratoren angiver. 




Standardemne 


Du kan angive det emne, der skal vises i alle e-mail-meddelelser, som produktet 
sender. Du kan ogsa bruge dette felt til at medtage instruktioner, f.eks. "Indtast et 
emne for meddelelsen". 


IE* 


Avanceret 


Klik pa denne knap for at abne et nyt skaermbillede, som du kan bruge til at angive 
meddelelsestekst og indstillinger for vedhaaftede filer i e-mail-meddelelser, som 
sendes fra produktet. Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Avancerede 
e-mail-indstillinger" pa side 37. 
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Avancerede e-mail-indstillinger 

I felgende illustration og tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette skeermbillede. 




Jenerelt 



Send til e-mail 
Adressering 



Adressekartotek 



Log 



Indstillinger 



Andre links 

hp instant support 
Prcduktsupport 
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HP XXXX Digital Sender 



Indstillinger | ) Digital Sending [ | Netvsrk 



Log af 



Avancerede e-mail-indstillinger 



Meddelelsestekst 

Standardmeddelelse 

0 Sprog i meddelelse: 



Engelsk 



Q Brug brugendefineret meddelelse: 
Meddelelse: 



On 



Dette dokument er sendttil dig 
digitalt ved hjselp af en HP Digital 
Sending-enhed. 



Kan redigeresaf bruger 



Indstillinger for vedbeeftecte filer 

Filforinat: 



Hislp 



PDF 


V 


Standard fatve p rsef e re nc e : 


Sort/hvid 


v 


Optesning: 


ISO dpi 


V 


Standardf i 1 ste rre 1 se : 


Standard 


v 



[OK] I Annuller 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i HP Integreret Webserver" 
pa side 5. 


o 


Hjaelp 


Klik for at abne en hjaelpefil, som indeholder oplysninger om skaermbillederne under 
fanen Digital Sending. 


© 


Meddelelsestekst 


Rediger meddelelsestekstens udseende i alle e-mail-meddelelser, der sendes fra 
produktet. Vaelg det onskede sprog til meddelelsesteksten. De tilgaengelige sprog er de 
samme, som er tilgaengelige pa skaermbilledet Sprog under fanen Indstillinger. 


o 


Kan redigeres af bruger 


Marker dette afkrydsningsfelt for at gore det muligt for brugeren at tilfoje tekst til e-mail- 
meddelsesteksten. 


0 


Indstillinger for 
vedhaeftede filer 


Vaelg standardindstillinger for vedhaeftede filer i e-mail-meddelelser, der sendes fra 
produktet. 
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Adressering 



Produktet kan sende scannede dokumenter, hvis du angiver e-mail-adresser. Produktets 
adresseringsfunktion forenkler denne proces ved at S0ge efter destinations-e-mail-adresser. 

Brug skaermbilledet Adressering til at indstille funktioner, som muligg0r, at produktet kan fa 
e-mail-adresser direkte fra en LDAP-servers (Lightweight Directory Access Protocol) database 
frem for fra et replikeret LDAP-adressekartotek. Nar LDAP-adressekartoteket bruges direkte, har 
du sikkerhed for, at det er de nyeste adresser, der bruges. I folgende illustration og tabel 
beskrives, hvordan du skal bruge dette skaermbillede. 



HP XXXX Digital Sender /1 92.1 6 8.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Qplysninger || Indstillinger | j Digital Sending j | Netvsrk ] 



Log af 



Gene re It 



Log 



Indstillinger 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Send til e-mail 
Adressering 
Adresse ka rtote k 



Adresseringsindstillinger 



O 0 



Giv enheden direkte adgang til et LDAP-adressekartotek 



Adgang til L DAP- serve re n 



Bind-rnetode for L DAP- server: 

Bruge roplysninger 

Brugernavn: 
Adgangskode: 



LDAP-seiver: 
Q Port: 



Signing i databasen 



o 



Sag efter indstillinger 



SiSgerod: 

Metode til hentning af 
enhedsbrugeroplysninger: 
Sammenligndet indtastede navn.. 

rned LDAP-attributten for 

He nt e nheds bruge re ns 

e-mail-ad re sse ved hjselp af 
attributten for ... 

Avanceret... | Test | 



Anonym 



0.0.0.0 



■389 



Hi39lP 



v 



Sesg efter server 



Exchange 5.5-standardindstillinger 



rfc 822 Mai I box 



Anvend~| | AnnulleT" 



Nummer 


Omrade af skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i HP Integreret 
Webserver" pa side 5. 


o 


Hjaelp 


Klik for at abne en hjaelpefil, som indeholder oplysninger om skaermbillederne 
under fanen Digital Sending. 


o 


Giv enheden direkte adgang til et 
LDAP-adressekartotek 


Marker dette afkrydsningsfelt for at give enheden direkte adgang til et LDAP- 
adressekartotek. 
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Nummer 


Omrade af skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion 


i omradet 




Bind-metode for LDAP-server 


Anonym 


Vaelg denne indstilling for at oprette forbindelse til 
LDAP-serveren, hvis LDAP-serveren ikke kraever 
brugeroplysninger for at fa adgang til LDAP- 
databasen. 






Simpel 


Vaelg denne indstilling for at oprette forbindelse til 
LDAP-serveren, hvis LDAP-serveren kraever 
brugeroplysninger for at kunne bruge LDAP- 
databasen. 

Nar du vaelger denne indstilling, skal du angive 
bruger, adgangskode og domaene. Bemaerk, at 
adgangskoden sendes ukrypteret over netvaerket. 






NTLM 


Vaelg denne indstilling for at oprette forbindelse til 
LDAP-serveren, hvis LDAP-serveren kraever 
brugeroplysninger for at kunne bruge LDAP- 
databasen. Denne indstilling understotter NT 
Challenge Response. 

Nar du vaelger denne indstilling, skal du angive 
bruger, adgangskode og domaene. 

Denne indstilling er ikke 
tilgaengelig pa alle 
produkter. 


o 


Brugeroplysninger 


Angiv indstillinger her, hvis du vaelger Simpel eller NTLM pa listen Bind-metode 
for LDAP-server. 


0 


LDAP-server 


Indtast vaertsnavnet eller IP-adressen pa den LDAP-server, hvis database 
indeholder det centraliserede adressekartotek. 






Nogle produkter genkender kun IP-adresser. 1 sadanne 
tilfaelde konverteres vaertsnavnene til den tilsvarende IP- 
adresse. 


© 


Port 


Indtast det TCP/IP-portnummer, som serveren behandler LDAP-anmodningerne 
pa. Dette er som regel port 389. 


o 


Sog efter server 


Klik pa denne knap for at soge efter tilgaengelige LDAP-servere. 


o 


Sog efter indstillinger 


Klik pa denne knap, hvis produktet skal forsoge at finde de bedste indstillinger til 
den angivne server under sogningen i LDAP-databasen. 


<E> 


Sogerod 


Indtast det entydige navn (Distinguished Name - DN) pa posten i LDAP- 
mappestrukturen, hvor adressesogningen skal begynde. Et DN bestar af 
"attribute=value"-par, der er adskilt af kommaer. Eksempel: 

ou=departmentname, o=companyname, c=country 
ou=marketing, o=Hewlett Packard, c=US 
o=hp . com 

ou=engineering, cn=users, dc=hp, dc=com 






Bemaerk! Pa nogle LDAP-servere er det ikke nodvendigt at udfylde 
feltet Sogerod (i sadanne tilfaelde antages rodnoden). 


W 


Metode til hentning af 
enhedsbrugeroplysninger 


Exchange 5.5- 
standardindstillinger 


Vaelg denne indstilling, hvis du opretter 
forbindelse til en Microsoft Exchange 5.5-server, 
der korer LDAR LDAP-attributvaerdierne angives 
automatisk. 






Active Directory- 
standardindstillinger 


Vaelg denne indstilling, hvis du opretter 
forbindelse til en Microsoft Exchange Server 
2000-server, der korer LDAR LDAP- 
attributvaerdierne angives automatisk. 






Brugerdefineret 


Vaelg denne indstilling, hvis du skal konfigurere 
LDAP-attributvaerdierne manuelt. 
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Nummer 


Omrade af skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 




Sammenlign det indtastede navn 
med LDAP-attributten for 


Indtast attributten i den LDAP-database, der identificerer en person i 
adressekartoteket. Vaerdien for denne attribut bliver sammenlignet med det navn, 
brugeren indtaster, for at finde frem til personens e-mail-adresse. Nedenfor folger 
nogle fa mulige LDAP-attributter: 

• uid: Bruger-id 

cn: Almindeligt navn 

• sn: Efternavn 
givenName: Fornavn 




Hent enhedsbrugerens e-mail- 
adresse ved hjaelp af attributten 
for 


Indtast den LDAP-attribut, der indeholder personens e-mail-adresse. Nedenfor 
folger to af de mulige LDAP-attributter: 

• rfc822Mailbox 

• mail 


<E> 


Avanceret 


Klik pa denne knap for at abne et nyt skaermbillede, hvor du kan angive 
avancerede LDAP-serverfunktioner. Du kan finde yderliqere oplysninqer i afsnittet 

"Avancerede adresseringsindstillinger" pa side 40. 




Test 


Klik pa denne knap for at teste de indstillinger, du har angivet. 



Avancerede adresseringsindstillinger 

I f0lgende illustration og tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette skeermbillede. 



HP XXXX Digital Sender /1 92.1 6 8.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



oplysninger )[ Indstillinger |J Digital Sending \\ Netvsrk | 

Avancerede adresseringsindstillinger 



Log af 



Gene re It 



Send til e-mail 



Adressering 
Adressekartotek 

Log 

Indstillinger 



Avancerede asgeindstillinger 



Maksimaltantal LDAP-adresser: 



20 adresser 



Maksimal ssgetid: 



1 0 sekunder 



Andre links 

hp instant support 
Prcduktsupport 



LDAP-filterbetingelse 



B Poster i database n eralfabetiserede 



Oi 



Find poster i database n.. 



© der begynder med asgestrengen (hurtig). 
O der indeholder sisgestrengen (grundig). 



[OK][ AnnulleT] 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i HP Integreret Webserver" pa 
side 5. 


o 


Hjaelp 


Klik for at abne en hjeslpefil, som indeholder oplysninger om skaermbillederne under fanen 
Digital Sending. 


o 


Avancerede 
sogeindstillinger 


Vaelg avancerede sogeindstillinger for LDAP-serveren. 


o 


Find poster i databasen 


Vaelg, om LDAP-sogeforesporgslerne skal medtage poster, som begynder med en del af 
navnet, eller alle poster, som indeholder den angivne del af navnet et hvilket som heist sted i 
postens navn. 
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Adressekartotek 



Brug skaermbilledet Adressekartotek til at tilfoje en foruddefineret liste over e-mail-adresser i 
form af en CSV-fil (Comma-Separated Value), som skal importeres til produktets interne 
adressekartotek. .CSV-filen er en almindelig tekstfil (UTF-8-kodet), hvor hver e-mail-adressepost 
star pa en linje for sig. En post bestar af et alias, som er det navn, der vises, efterfulgt af et 
komma og en e-mail-adresse. Aliaserne og e-mail-adresserne ma ikke indeholde kommaer. Her 
folger nogle eksempler: 

navnl, navn1@dit.firma.com 

navn2, navn2@dit.firma.com 
Brug aliasnavnet til at soge efter e-mail-adresser pa produktet. 
I folgende illustration og tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette skeermbillede. 
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HP XXXX Digital Sender 



6 



Oplysninger | | Indstillinger |J Digital Sending \\ Netvsrk 



Gene re It 



Send til e-mail 



Adressering 



Adressekartotek 



Log 



Indstillinger 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Log af 



Adressekartotek 



Healp 



Styring af adressekartotek 



Berreerk! Adressekartoteket kan hesjst indeholde 2000 poster. Du kan kun indfeese 500 postered gangen. 

Importer adressekartotek 

Fi I navn fo r ad re sse kartote k 

| 1 [ Gennemsa~) [ Importer ] 



L 



Ryd enhedens adressekartotek 



J 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


0 


Filnavn for adressekartotek 


Brug dette felt til stien til .CSV-adressekartoteksfilen. 


O 


Knap til sogning efter en fil 


Klik pa denne knap for at soge efter .CSV- 
adressekartoteksfilen. 


O 


Importer 


Nar stien til .CSV-filen vises i feltet Filnavn for 
adressekartotek, skal du klikke pa denne knap for at importere 
adressekartoteket til produktets interne adressekartotek. 


O 


Ryd enhedens 
adressekartotek 


Klik pa denne knap for at rydde indholdet af enhedens interne 
adressekartotek. 
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Log 



Bemaerk! 



Brug skaermbilleclet Log til at se Digital Sending-joboplysninger, herunder oplysninger om 
eventuelle fejl. I folgende illustration og tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette 
skeermbillede. 

Hvis Digital Sending-softwaren (HP DSS) er installeret, bliver digitale afsendelsesaktiviteter 
logget i HP DSS i stedet for i HP Integreret Webserver. Hvis du vil se aktivitetsloggen, skal du 
abne konfigurationsprogrammet til HP MFP DSS og klikke pa fanen Log. 
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Oplysninger || Indstillinger |j Digital Sending [ [ Nelvsrk 



Log af 



Generelt 



Send til e-mail 



Adresseriny 



Indstillinger 



Andre links 

hp instant support 
Produktsupport 



Log 



Adressekartotek 



0 O O 

! Enhed Brucier 



0 

Hasndelse 



Hislp 



Klokkeslaet 



O C-)1 92.1 66.0.10 your_narne@your.company.com 1 destination lykkedes. 2004-05-29 12:12:01 



[ Oem | Detaljer Ondater [ Ryd 

0 0 (0 0 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i HP Integreret Webserver" 
pa side 5. 


0 


Hjaelp 


Klik for at abne en hjaelpefil, som indeholder oplysninger om skaermbillederne under 
fanen Digital Sending. 


0 


Alvor 


Viser graden af alvor af den eventuelle fejl for alle logposter. 


0 


Enhed 


Viser enhedens IP-adresse. 


0 


Bruger 


Viser den bruger, der pabegyndte haendelsen. 


0 


Haendelse 


Beskriver, om haendelsen blev udfort korrekt, eller om der opstod en fejl. 


O 


Klokkeslaet 


Viser klokkeslaettet for hver logpost. 


0 


Gem 


Klik pa denne knap for at gemme logoplysningerne i en fil. 


0 


Detaljer 


Marker logposten, og klik derefter pa knappen Detaljer for at se oplysningerne i 
logposten. 


<D 


Opdater 


Klik pa denne knap for at opdatere visningen, sa den omfatter de seneste 
logoplysninger. 


Q> 


Ryd 


Klik pa denne knap for at rydde oplysningerne fra loggen. 

Det er kun den log, der vises pa skaermbilledet, der ryddes. 
Logposterne bliver liggende pa produktet til jobregistreringsbrug. 
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Praeferenceindstillinger 



Brug skaermbilledet Praeferenceindstillinger til at konfigurere generelle indstillinger for Digital 
Sending-funktionerne. I folgende illustration og tabel beskrives, hvordan du skal bruge dette 
skeermbillede. 



Oplysninger 



HP XXXX Digital Sender/1 92.1 6 8.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Indstillinger 



Digital Sending 



Netvasrk 



Log af 




Praeferenceindstillinger 



Q His Id 



Standardindstillinger for scanner 



Dokumentformat: 



Letter 


V 


Do ku me nttype: 


Tekst 


V 



I I 2- sidet dokument 



Timeouts 



Automatisk nulstilling af indstillinger 

Nar en Digital Sending-operation erfeerdig. 

© Nulstil straks enheden til standardindstillinger. 
O Forsinkelse far enheden nulstillestil standardindstillinger. 
Anted sekunders forsinkelse (1 0-300^1 6 0 \ 



Anvend~] [ Annuller 



Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


o 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i HP Integreret 
Webserver" pa side 5. 


© 


Hjaelp 


Klik for at abne en hjaelpefil, som indeholder oplysninger om skaermbillederne 
under fanen Digital Sending. 


o 


Dokumentformat 


Vaelg den standardmediesterrelse, som produktets scanner skal bruge til at 
scanne et dokument. 


o 


Dokumenttype 


Vaelg den standardmedietype, som produktets billedprocessor skal bruge til at 
scanne et dokument. 
Tekst 

• Grafik 

• Blandet 


0 


2-sidet dokument 


Marker dette afkrydsningsfelt, hvis produktet skal scanne begge sider af et 
dokument. 


o 


Automatisk nulstilling af 
indstillinger 


Brug Time-out-indstillingerne til at nulstille alle Digital Sending-indstillinger, som 
er tilknyttet et job, til produktets standardindstillinger. Du kan vaelge, at 
indstillingerne skal nulstilles straks efter en Digital Sending-handling, hvor 
indstillingerne er blevet aendret af en bruger, eller at nulstillingen skal forsinkes 
med fra 10 til 300 sekunder. 
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5Handtering af 
netvaerkshandlinger fra 
netvaerksskaBrmbillederne 



Oversigt 



Anvend netvaerksskaermbillederne til at konfigurere og administrere produktet i dit netveerk. 
Netveerksskeermbilledernes udseende og funktioner varierer, afheengigt af modellen og 
versionen af din HP Jetdirect-printerserver. Folgende skaermbillede lignerdet skeermbillede, som 
du kan se, hvis du klikker pa Netvaerk. Klik pa menuen Netvaerk for det skeermbillede, som du vil 
have vist, pa det venstre navigationspanel. 



INVENT 



HPXXXX Digital Sender/1 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



Information 



Settings 



Digital Sending | Networking |_ 



CONFIGURATION 
Network Settings 
Other Settings 
Privacy Settings 
| Select Language 

SECURITY 

Settings 
Authorization 
Mgtnt. Protocols 
802.1x Authentication 



DIAGNOSTICS 
Authorization 

Mgmt. Protocols 

802.1x Authentication 

DIAGNOSTICS 
nngmt. Protocols 

802. 1x Authentication 



DIAGNOSTICS 
Network Statistics 
Protocol Info 
Configuration Page 



Other Links 

-Help 
Support 
HP Home 



Bemeerk! Se tabellen pa 
den folgende side for at fa 
oplysninger om numrene i 
denne illustration. 



Network Settings 



IP Configuration 
Method: 


BOOTP v 




Note: A change in IP Address will result in loss of connectivity 


Host Name: 


host name 


IP Address: 


192.168.0.10 


Subnet Mask: 


255.255.255.0 




Default Gateway: 


192.68.0.200 





Domain Name: 
Primary WINS Server: 

Secondary WINS 
Server: 

Syslog Server: 

Syslog Maximum 
Messages: 

Syslog Priority: 
Idle Timeout: 
TTL/SLP: 
System Contact: 
System Location: 
LPD Banner Page: 

Default IP: 



10 



270 



Seconds 



Enable v 



Legacy Default IP 



J (when BOOTP/DHCP/RARP servers are 

not available) 

0 Send DHCP requests if IP address is Auto IP (169.254. x.x) or Legacy Default IP 



Apply 



Cancel 
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Nummer 


Omrade af 
skaermbilledet 


Oplysninger eller funktion i omradet 


V 


Faner og menuer i IWS 


Du kan finde yderligere oplysninger i afsnittet "Navigering i 
HP Integreret Webserver" pa side 5. 


%3 


Vaelg sprog 


Vaelg sprog til fanen Netvaerk. Listen over sprog, der er 
tilgaengelige under fanen Netvaerk, er ikke identisk med listen 
over sprog, der er tilgaengelige under fanen Indstillinger. 


© 


Hjaelp 


Klik pa Hjaelp for at fa yderligere oplysninger om indstillingerne 
under fanen Netvaerk. 



Nedenfor er angivet nogle opgaver, som du kan udf0re fra netvaerksskaermbillederne, afhaengigt 
af HP Jetdirect-printerserverens model og operativversion: 

• /Endre netvaerkskonfigurationsindstillinger for forskellige typer netvaerksforbindelser. 

• Aktivere eller deaktivere udskriftsprotokoller. 

Angive en supportkontaktperson og support-URL'er. 

Vaelg en adgangskode, der giver adgang til produktet og 
netvaerkskonfigurationsindstillingerne. 

• Konfigurere produktets sikkerhed via brugen af adgangskoder, adgangslister og 
styringsprotokoller. 

• Fa vist generelle oplysninger om netvaerksstatus, herunder netvaerksstatistikker, der er gemt 
pa printerserveren, med henblik pa fejlfinding eller optimering af netvaerket. 

• Fa vist protokoloplysninger for alle understottede netvaerksforbindelser. 

• Abne HP Jetdirect-konfigurationssiden. 

Angive den hyppighed, som HP Integreret Webserver kontrollerer netvaerkets status med. 
Se folgende kilder for at fa yderligere oplysninger om netvaerksskaermbillederne: 

• Hjaelp. Pa alle netvaerksskaermbillederne findes der et hjaelplink under Andre links med en 

beskrivelse af netvaerksfunktionerne og nyttige tip til brug af dem. Fra skaermbilledet Hjaelp 
kan du kan ogsa fa adgang til yderligere hjaelp pa HP's websted. 

• HP Jetdirect Print Server Administratorhandbog. Denne handbog er normalt tilgaengelig 
pa den software-cd, der fulgte med produktet. Hvis du vil hente den seneste version af 
denne handbog til din printerservermodel, kan du besoge adressen: 

http://www.hp.com/support/net printing . 
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Brug af Andre links som en 
ressource 



Omradet Andre Links indeholder to permanente links, der hurtigt giver adgang til 
produktspecifikke oplysninger, f.eks. interaktiv fejlfinding. 



HP XXXX Digital Sender/I 92.1 68.0.1 0 

HP XXXX Digital Sender 



I ft Y E ft t 



J Oplysninger ) | Indstillinger || Digital Sending || Netvsrk | 



Log af 



Enhedsstatus 



Konf igurationss ide 
Statue pa forbrugsvarar 
Side for forbrug 



Oplysninger am enhed 
Kontrolpanel 



Andre links 

hp instant support 
Prcduktsupport 



Oplysninger om enhed 



Enhedsnavn 
Enhedens placering 
Afctivnu miner: 
Fi'manavn: 
Kontaktperson: 
IP-ad re sse: 
Pioduktnavn: 
Enhed srnodel 
Enhedsserienummer 



HP XXXX Digital Sender 



192.168.0.10 

HP XXXX Digital Sender 

CXXXXA 
XXXXXXXXXX 



Du kan bruge skaermbilledet Rediger andre links under fanen Indstillinger til at tilfoje eller tilpasse 
op til fern links til websteder efter eget valg. (Hvis der er installeret en permanent lagerenhed, kan 
du tilfoje op til fern ekstra links. Uden det ekstra lager kan du tilfoje et ekstra link). Disse links 
findes pa alle HP IWS-skeermbillederne i feltet Andre links under den venstre navigationsbjeelke. 
Yderligere oplysninger findes i "Rediger andre links" pa side 28. 
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hp instant support 



Hewlett-Packard Company tilbyder hp instant support, som er et internetbaseret supportsystem, 
der indsamler diagnosticeringsoplysninger fra produktet og sammenholder dem med HP's 
informationsdatabase. Pa hp instant support kan du finde intelligente losninger, der hurtigt og 
nemt kan hjeelpe dig med at lose problemer. 

Sadan fungerer hp instant support 

Oplysninger indsamles fra produktet og overfores pa sikker vis til Hewlett-Packard Company, nar 
du klikker pa hp instant support. Webstedet hp instant support laeser produktdataene for at 
analysere produktets aktuelle status. Webstedet opretter en tilpasset webside, som vises i 
browservinduet, og som indeholder tekst, der er nem at folge, samt visuelle hjaelpemidler. Hp 
instant support-webstedet henviser dig ogsa til yderligere tjenester, der er tilgsengelige for 
produktet. 

Inden der sendes nogen produktdata til Hewlett-Packard for at blive analyseret, kan du fa vist alle 
de oplysninger (f.eks. serienummer, fejltilstande og produktstatus), der vil blive fremsendt. 
Hewlett-Packard behandler disse oplysninger som veerende fortrolige. 

Oplysninger, du kan fa fra hp instant support 

Webstedet hp instant support indeholder disse fejlfindings- og vedligeholdelsesvaerktojer: 

• Firmware- og softwareopdateringer. 

• Fejlfinding af de sidste nye haendelser, der er angivet i haendelsesloggen. Produktet kan 
f.eks. vise et papirstop som den sidste nye haendelse, der er angivet i heendelsesloggen. 
Webstedet hp instant support registrerer haendelsen og leverer fejlfindingsoplysninger for 
papirstoppet. 

• Supportpakker. 

• Produktdokumentation, f.eks. brugervejledninger og opseetningsvejledninger. 

Produktsupport 

Linket Produktsupport forbinder dig til en webside, der indeholder en omfattende menu 
bestaende af supportressourcer, som forretningsfolk har behov for. Fra denne webside kan du 
udfore disse opgaver og flere: 

• Finde en liste over HP-produkter pa et sted: computere, arbejdsstationer, servere, 
lagerenheder, printere, scannere, billedbehandling og mobilenheder. 

• Indhente teknisk support. Lose et problem, finde oplysninger for at opsaette, installere og 
konfigurere produktet, finde og bruge et produkt, vedligeholde produktet, opgradere og flytte 
produktsoftwaren og driveren og genbruge produkter eller kassere dem pa korrekt vis. 

Fa adgang til lose selv-ressourcer som f.eks. ofte stillede sporgsmal, brugerdokumentation, 
funktioner og specifikationer samt oplysninger om produktkompatibilitet. 

Samarbejde med HP og med dine kollegaer via diskussionsgrupper, e-mail-support og 
telefonsupport. 

Bruge opgavebaseret navigation til at identificere det opgaveomrade, som du vil arbejde pa, 
og hurtigt finde relaterede emner og vaerktojer. 

Derudover kan du finde disse funktioner: aktuelle emner, et abonnementscenter, 
produktrabattilbud og andre meddelelser samt treenings- og uddannelsesmuligheder. 
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Min serviceudbyder og Min servicekontrakt 



Linkene Min serviceudbyder og Min servicekontrakt vises kun, hvis de er oprettet 
(og eventuelt omdobt) af serviceudbyderen pa skeermbilledet Andre links under fanen 
Indstillinger. Enhver bruger kan herefter klikke pa linket for at fa oplysninger om 
serviceudbyderen og servicekontrakten. Oplysningerne, som kan fylde op til 50 tegn, er gemt i 
produktets permanente hukommelse. 

Nar disse links er oprettet, eendres udseendet af boksen Andre links, sa den ogsa indeholder 
de nye links som vist i folgende illustration. 



Andre lints 

hp instant support 
Bestil tbrbrugsvarer 
Produhtsupport 
Min saraicaudbvcter 
Min sareicakantrakt 
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logge pa 3 
Adressekartotek, skaermbillede 41 
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advarsler 
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e-mail-konfiguration 18 
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konfigurere 20 
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